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HALYTYSTEN HALLINTA IOLIVING-PALVELUSSA

Paakayttaja maarittelee halytysten hallinnassa tapahtumat, jotka aiheuttavat halytyksen ja kenelle
halytysilmoitus valitetaan. Halytyksen vastaanottajia voi olla useita ja halytykset lahetetaan seka teksti-
(SMS) etta sdhkopostiviestina.

Halytyksen aiheuttaa kolme tapahtumaa:

1. Mittalaitteelle asetetun halytysrajan ylittyminen tai alituminen
2. Mittalaitteen yhteyskatkos

3. Tiedonsiirtolaitteen yhteyskatkos

1. Asetetun lampétilan halytysrajan avulla palvelun kayttdja saa halytyksen, jos esimerkiksi
pakastehuoneen ovi on jaanyt auki, tai kylmalaite on rikkoontunut. Lampdétilan halytysrajan avulla
voidaan valttda mittavat vahingot estamalla kylmaketjun katkeaminen ja elintarvikkeiden pilaantuminen.
Lampdtilan ohella halytysrajan pystyy maarittelemaan kosteudelle ja hiilidioksidipitoisuudelle.

2. Mittalaitteen yhteyskatkos aiheuttaa halytyksen, mikali mittalaite ei ole siirtanyt mittauksia
nettipalveluun viimeisen 4 tunnin aikana. Syyna voi olla esimerkiksi paristojen loppuminen tai
mittalaitteen sijoittaminen kuuluvuusalueen rajoille. Mikali mittalaite on ollut paalla yhteyskatkoksen
aikana, mittaustulokset ovat tallentuneet sen sisaiseen muistiin. Tiedot voidaan lukea ja siirtda palveluun
katkoksen jalkeen ioLiving Handy -sovelluksella.

3. Tiedonsiirtolaiteen yhteyskatkos aiheuttaa hdlytyksen, mikali tiedonsiirtolaite ei ole ollut yhteydessa
nettipalveluun viimeisen 3 tunnin aikana. Yhteyskatkos voi johtua esimerkiksi huonosta mobiiliverkon
kuuluvuudesta tai siita, ettd tiedonsiirtolaite on vahingossa irrotettu pistorasiasta. Huomaa, etta
tiedonsiirtolaitteen yhteyskatkos aiheuttaa yleensa myds mittalaitteiden yhteyskatkoksen, joka
korjaantuu, kun tiedonsiirtolaitteen yhteyskatkoksen aiheuttanut ongelma korjataan. Mikali mittalaitteet
ovat olleet paalla tiedonsiirtolaitteen yhteyskatkoksen aikana, mittaustulokset ovat tallentuneet niiden
sisaisiin muisteihin. Tiedot voidaan lukea ja siirtda palveluun katkoksen jalkeen ioLiving Handy -
sovelluksella.

Kayttajan on ryhdyttava valittdmasti korjaaviin toimenpiteisiin aina halytyksen saatuaan. Halytysten hallinta
edellyttad, etta tililld on voimassa oleva iolLiving-lisenssi.

HALYTYSTEN VASTAANOTTAJIEN ASETTAMINEN

Tilin paakayttija ohjaa halytykset haluamiinsa sahkdpostiosoitteisiin ja / tai tekstiviestinumeroihin.
Yhteystiedon aktivoimiseksi tulee halytysten vastaanottajan kuitata sahkdpostiosoitteeseen ja
tekstiviestinumeroon lahetetty varmennusviesti. Nain varmistetaan, etta palveluun on syétetty oikea ja
toimiva yhteystieto.

Halytysten vastaanottajien tiedot lisdtdan palvelussa valitsemalla:
= Kayttajatili

= Halytysten hallinta
= Halytysten vastaanottajat
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Halytysten hallinta

Halytysten vastaanottajat

Kuva 1.
Halytysten hallinnan
paavalikko.

Mittalaitteiden halytykset

Tiedonsiirtolaitteiden halytykset

Takaisin

Halytyksen hallinnan paavalikossa siirrytdan "Halytysten vastaanottajat” -valikkoon, jossa lisataan halytysten
vastaanottajien tekstiviestinumerot ja sdhkdpostiosoitteet. Valitsemalla halytykset kayttdjakohtaisesti,
voidaan hallinnoida, mika halytystapahtuma valitetddn mihinkin yhteystietoon tekstiviestina ja/tai
sahkdpostina. Valitsemalla halutut halytyksen kayttajakohtaisesti, voidaan valita, mika halytystapahtuma
valittyy mihinkin yhteystietoon tekstiviestina ja/tai sahkopostina. Sama halytys voidaan valittda yhtaaikaisesti

useammalle kayttajalle.

Halytysten vastaanottajat lisatdan valitsemalla "Lisaa vastaanottajan tiedot”.

Halytysten vastaanottajat

Kuva 2.

Halytysten Halytyksen vastaanottajia ei maaritelty.
. Lisaa vastaanottajan tiedot

vastaanottajat

-lisdysikkuna Takaisin

Taman jalkeen valitaan, lisdtdanko yhteystietoihin sdhkdpostiosoite vai puhelinnumero tekstiviestia varten.

Uusi halytyksen vastaanottaja

Kuva 3. I @ I
Halytysviestin
yhteystiedon

muodon valinta

sahkopostiosoite

Uusi halytyksen vastaanottaja

Sahképostiosoite

Kuva 4.

Halyta jos mittausarvo ylittda halytysrajan

Halytyksen VaStaanOttaJan 0O Halyt4 jos tiedonsiirtolaitteella on yhteyskatkos

O Halytd jos mittalaitteella on yhteyskatkos

sahkopostiosoitteen
lisddminen. OK

Peruuta
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Halytysten vastaanottajat

Kuva 5.
Sahkoposti:  test@domain.com  Ei varmennettu
Varmentamaton palveluun —
syotetty halytysten =
. Halytd jos mittausarvo ylittad halytysrajan

VaStaanOttajan O Halyta jos tiedonsiirtolaitteella on yhteyskatkos

- . . . O Halyta jos mittalaitteella on yhteyskatkos
sahkopostiosoite

Sahkopostiosoitteeseen saapunutta varmennuslinkkia tulee klikata/seurata sahkdpostisosoitteen
varmentamiseksi. Sahkopostisoitteen perassa oleva "Ei varmennettu” teksti haviaa, kun varmentaminen on
tehty. My6s annettuun tekstiviestinumeroon lahetetaan vastaava linkki, jota klikataan puhelinnumeron
varmentamiseksi. Huomaa, ettd varmennusviesti lahtee heti, kun yhteystiedon lisdamisen jalkeen on valittu
OK. Jos varmennusviesti ei saavu perille, tarkasta sdhkdpostin roskapostikansio.

HALYTYSTEN ASETTAMINEN: Mittalaitteiden yhteyskatkos

"Mittalaitteiden halytykset” -valikossa paakayttaja valitsee, mitkd mittalaitteet halyttavat, mikali niilta ei ole
siirtynyt mittauksia palveluun viimeisen 4 tunnin aikana. Keittidymparistdssa kaytettavissa mittalaitteissa
tulee yhteyskatkoshalytykset aina olla valittuina. Jos mittalaitetta kaytetaan esimerkiksi lampétilan
tallentamiseen ruokakuljetuksen aikana, jolloin yhteys vaistamatta katkeaa, kannattaa valinta poistaa.

Mittalaitteiden halytykset

Hélyté jos laite ei ole siirtdnyt mittauksia viimeisen 4 tunnin aikana

Kuva 6. o
Mittalaitteiden Jaakaappl

" . Jaakaappi-pakastin
halytykset-valikko.

B & &

Pakastin, varasto

Takaisin

HALYTYSTEN ASETTAMINEN: Tiedonsiirtolaitteiden yhteyskatkos
Tiedonsiirtolaite tulee olla rekisterdityna kayttajan tilille, jotta yhteyskatkoksista voidaan saada halytyksia.

Yleensa tiedonsiirtolaite on jo valmiiksi rekisterdity. Valitaan halytysten hallinnan paasivulla:

= Tiedonsiirtolaitteiden halytykset
Nakyvat tilille rekisteroidyt tiedonsiirtolaitteet. Valitaan, mitka laitteet halyttyvat, mikali ne eivat ole
muodostaneet palvelinyhteytta 3 tunnin aikana.

Tiedonsiirtolaitteiden halytykset

Kuva 7.
Tiedonkeréyslaitteiden Halyta jos tiedonsiirtolaite ei ole toiminut viimeisen 3 tunnin aikana.
ha|ytykset_va||kko Tiedonsiirtolaitteet Yhteyskatkos
2710157565
Takaisin
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Mikali kaytdssa oleva tiedonsiirtolaite ei nay tassa, se tulee rekisteroida tilille. Rekisterdinti tehdaan

valitsemalla paanakymassa:

= Laiteasetukset
= Tiedonsiirtolaitteet

Tanne syotetdan tiedonsiirtolaitteen tarrassa oleva numeromuotoinen sarjanumero. Sarjanumeron
syottdmisen jalkeen kdydaan tarkistamassa, ettd tiedonsiirtolaite nakyy tiedonsiirtolaitteiden halytyksissa ja

halytysvalinta on paalla.

HALYTYSTEN ASETTAMINEN: Mittalaitteiden mittausraja-hilytykset

Halytysten hallinnassa maaritelty kayttaja saa sahkdpostitse tai tekstiviestilla tiedon, kun mittausraja
ylitetdan/alitetaan (esimerkiksi mitattu Iampétila on korkeampi kuin Iampétilan ylaraja). Halytykset nakyvat

myds palvelussa, jossa niita on helppo myéhemmin analysoida.

Halytyksen asettaminen:
=> Laiteasetukset

= Mittalaitteet: Valitse laite, jolle haluat asettaa halytyksen.

= Aseta halytysrajat: Syota pienin ja/tai suurin sallittu arvo

Aseta lampaotilan halytysrajat
Kuva 8.
Lampatilarajojen
asettaminen.

jurin sallittu a

Polista halytys
Plenir

Poista halytys

. Valitse OK.

Ajastettu halytys

2 Kaytbssa ainz

Viivastetty halytys

1 Halyta het

oK Peruuta

= Ajastettu halytys
Paakayttaja voi tarvittaessa asettaa halytykset paalle va
otetaan kayttéon poistamalla rasti "Kaytdssa aina” — vali
haluat laitteen reagoivan halytysrajoihin seka tarvittaess
tulee tarkkailla.

in maariteltyind aikoina. Ajastetut halytykset
ntaruudusta. Valitse viikonpaivat, jolloin
a aseta kellonajat, joiden valilla halytyksia
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Kuva 9.
Ajastetun halytyksen

Ajastettu halytys

[ Kaytossa aina

i itusaika: ol .
asettaminen. ananta Aotusaka: 8 -J:[00 -]

MKeskiviikko Lopetusaika: :

MTorstai

MPerjantai

MLauantai

M Sunnuntai

= Viivastetty halytys
Paakayttaja voi tarvittaessa asettaa viivastetyn halytyksen kohteisiin, joissa mittausrajan hetkellinen
ylitys/alitus sallitaan. Viivastetyt halytykset saadaan kayttoon poistamalla rasti "Halyta heti”
-valintaruudusta. Viivastetty halytys Iahetetdan vasta, kun mittaus on ollut annetun rajan yla- tai
alapuolella yhtajaksoisesti maaritetyn ajan verran. Talla tavalla kayttaja valttda ns. "turhat halytykset”
esimerkiksi silloin, kun pakastimeen lisataan uusia tuotteita.

Kuva 10. Viivastetty halytys

Viivastetyn halytyksen
asettaminen

O Halyta heti

Halytys kun halytysraja on ylittynyt

(0] ¢ Peruuta

Kun halytyksen asetukset on tehty, tallenna halytys valitsemalla: > OK

Nyt palvelu l1ahettdd halytykset (sdhkopostiin ja/tai tekstiviestind), jos mittausarvo ylittda sallitun suurimman
arvon tai alittaa pienimman. ioLiving-palvelussa halytykset nakyvat etusivulla. Mittalaitteen nimen vieressa
oleva kelloikoni osoittaa, mika laite aiheutti halytyksen. Kun halytyksen tehnyt laite valitaan, kayttaja nakee,
milloin laite on halyttanyt viimeisimman kerran. Kayttajan tulee kuitata halytys ja samalla voidaan kirjata,
mika sen aiheutti. Aikaisemmat halytykset nakyvat kuvaajan alapuolella.
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Kuva 11. Lampdtilahalytyksen nakyminen palvelussa.
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HALYTYSILMOITUSTEN TOIMINTA

Halytysten hallinnassa maaritelty kayttaja saa ilmoituksen sahkdpostilla ja/tai tekstiviestilla viimeksi
tapahtuneesta halytyksesta. Mikali edellista halytysta ei ole kuitattu, palvelu ei laheta uutta viestia. Kaikki
halytykset ovat kuitenkin nakyvissa palvelussa.

Halytysilmoituksen vastaanottajan on varmistettava, etta halytyksen aiheuttanut asia korjataan ja
halytys kdydaan kuittaamassa palvelussa.

Halytyksen onnistumisen edellytyksena on myos se, etta mittalaitteella on tallentuneita mittauksia sallittujen
lampétilarajojen sisapuolella ennen halytyksen aiheuttanutta mittausta. Toisin sanoen mittausten pitaa
menna halytysrajan yli aiheuttaakseen halytyksen.

Palvelussa nakyy aina viimeisin tapahtunut halytys. Valitsemalla "Tama laite on halyttanyt” -linkki (katso
kuvan 11. esimerkki "Tama laite on halyttanyt 18.8.2020 3:17”), siirrytaan tarkastelemaan hetkea, jolloin
halytys tapahtui. Halytys pitaa kuitata, jonka jalkeen ilmoitukset uusista halytyksista valittyvat jalleen.

Halytyksen poistaminen
= Laiteasetukset

= Mittalaitteet > Valitaan laite miltd halutaan poistaa halytys
= Aseta l[Ampédtilan halytysrajat - Valitaan "Poista halytys” raja-arvoissa.
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