KAYTTOOHIE sl it
HALYTYSTEN HALLINTA OLiving

IOLIVING HALYTYSTEN HALLINTA

Toiminnon avulla ioLiving palvelussa tilin paakayttaja maarittelee kenelle halytykset menevat.

EDELLYTYKSET
Edellytys 1: Halytysten hallinta edellyttaa, etta tililla on voimassa oleva iolLiving lisenssi.

Edellytys 2: Peruskayttaja avaa oman kayttajatilin ioLiving palveluun Kayttajatilien luominen on opastettu
https://www.ioliving.com/tuotetuki/ ja "Ohje palvelun kdyttéonottoon”. Peruskayttajatilien tulee olla aktiivisia,
eika niilla saa olla omia tiedonkerayslaitteita aktivoituna.

Peruskayttaja maarittelee sahkopostiosoitteen ja puhelinnumeron, johon haluaa hanelle ohjattujen
halytysten menevan. Maarittely tapahtuu seuraavasti:

Kayttajatili

Henkilokohtaiset asetukset

Halytysten sahkoposti

Halytysten puhelinnumero

L

Edellytys 3: Peruskayttajat on liitetty yrityksen tilille. Peruskayttaja voi olla kerrallaan vain yhteen tiliin
liitettyna. Paakayttaja lisaa peruskayttajia yrityksen tilille valitsemalla palvelussa:

Kayttajatili

Lisenssi

Yrityksen kayttajatilit

Lisaa uusi jasen ryhmaan

Taalla peruskayttajan voi tarvittaessa poistaa valitsemalla "X” tilin perassa. Nain peruskayttaja myos
poistuu halytysten hallinnasta.
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HALYTYSTEN OHJAUS
Tilin paakayttaja ohjaa halytyksia seka itselleen, etta yrityksen peruskayttijille.

Halytykset on jaettu kolmeen eri kategoriaan, joita ovat:
1. Jos mittausarvo ylittaa halytysrajan.

2. Jos tiedonsiirtolaitteella on yhteyskatkos.

3. Jos tiedonkerayslaitteella on yhteyskatkos.

Halytysten hallinnassa paakayttaja valitsee, kuinka (SMS tai sdhkoposti) ja kenelle halytysilmoitus valitetaan.
Paakayttaja tekee maarittelyt halytysten hallintavalikosta:

= Kayttajatili
= Halytysten hallinta
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ETUSIVU TARKISTUSLISTAT DOKUMENTIT HAVIKKI LAITEASETUKSET 1 KAYTTAJATILI

Halytysten hallinta

Halytysten vastaanottajat >

Tiedonkerayslaitteiden halytykset >

Tiedonsiirtolaitteiden halytykset >
Takaisin

Kuva 1. Halytysten hallinnan paavalikko.

Ceruus Oy, ioLiving Tekninen tuki: 2 (4)
ioliving.com helpdesk@ioliving.com



KAYTTOOHIE sl it
HALYTYSTEN HALLINTA OLiving

Halytysten hallinnan paavalikossa paakayttaja siirtyy "Halytysten vastaanottajat” -valikkoon, jossa nakyy
kaikki tilille lisatyt peruskayttajat ja paakayttaja. Tassa valikossa nakyy myos paakayttajan ja peruskayttajien
puhelinnumerot ja sahkopostiosoitteet, mikali kayttaja on lisannyt ne tililleen. Jos puhelinnumeroa tai
sahkopostiosoitetta ei ole lisatty tilille, tdssa kohdassa nakyy silloin n/a, eika ne ole valittavissa. Padkayttaja
voi valita mika halytys valittyy millekin tilille joko SMS- ja/tai sdhkopostiviestina valitsemalla hiirell3
haluamansa halytykset kayttajakohtaisesti. Sama halytys voidaan valittaa yhtaaikaisesti useammalle
kayttajalle.

Halytysten vastaanottajat

Nimi: @ioliving.com paakayttaja
Sahkoposti: ioliving.com
Puhelin:
X
%} 1 Halyta jos mittausarvo ylittaa halytysrajan
%] B Halyta jos tiedonsiirtolaitteella on yhteyskatkos
%] & Halyta jos tiedonkerayslaitteella on yhteyskatkos
Nimi: @ioliving.com
Sahkdposti: n/a
Puhelin: n/a
X

Halyta jos mittausarvo ylittaa halytysrajan
Halyta jos tiedonsiirtolaitteella on yhteyskatkos
Halytd jos tiedonkerdyslaitteella on yhteyskatkos

Nimi: @ioliving.com
Sahkoposti: @ioliving.com
Puhelin: n/a
=
(m] Halyta jos mittausarvo ylittaa halytysrajan
a Halyta jos tiedonsiirtolaitteella on yhteyskatkos
[m] Halytd jos tiedonkerayslaitteella on yhteyskatkos
Takaisin

Kuva 2. Halytysten vastaanottajat-valikko.

"Tiedonkerayslaitteiden halytykset” -valikossa paakayttaja valitsee mitka tiedonkerayslaitteet halyttavat,
mikali niilta ei ole siirtynyt mittauksia palveluun 4 tunnin aikana.

Tiedonkerayslaitteiden halytykset

Halyta jos laite ei ole siirtdnyt mittauksia viimeisen 4 tunnin aikana

lampo62
TCL F3D9
Takaisin

Kuva 3. Tiedonkerayslaitteiden halytykset-valikko.
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"Tiedonsiirtolaitteiden halytykset” -valikossa paakayttaja valitsee mitka tiedonsiirtolaitteet halyttavat, mikali
ne eivat ole muodostaneet palvelinyhteytta 3 tunnin aikana.

Tiedonsiirtolaitteiden halytykset

Halyta jos tiedonsiirtolaite ei ole toiminut viimeisen 3 tunnin aikana.

Gateway-laitteet Yhteyskatkos
2241114870
Takaisin

Kuva 4. Tiedonsiirtolaitteiden halytykset-valikko.

Tiedonkerayslaitteiden mittausarvojen halytysrajat maaritellaan laiteasetuksissa seuraavasti:
= Laiteasetukset
= Valitse haluamasi laite listalta

= Aseta” " halytysrajat
Halytysrajat asetuksissa voi valita halytysrajojen lisdksi ajastetun halytyksen ja viivastetyn
halytyksen.

Tiedonkerayslaitteiden mittausarvojen halytyksissa peruskayttaja kuittaa halytyksen ja tarvittaessa
kommentoi niitad palvelussa omalla tilillaan.
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